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1 Parametros Téecnicos de Construcao e Instalacao

Este anexo trata das especificacbes minimas que deverdo ser consideradas pela
Concessionaria para elaboracdo dos projetos arquitetbnicos e de instalacbes para as
Unidades GANHA TEMPO, bem como para a constru¢do e/ou reforma de iméveis para a

implantagéo das referidas unidades.

1.1 Adequacdes das Unidades GANHA TEMPO

As Unidades GANHA TEMPO poderdo ser implantadas em iméveis reformados ou

construidos e deverdo atender aos requisitos estabelecidos.

Cada Unidade GANHA TEMPO devera ter as seguintes areas de atendimento, ambientes

operacionais e administrativos abaixo relacionados:

B Recepcgédo — local com balcéo para prestagdo de orientacdo e informacdo aos
usuarios;

B Triagem — local com balcdo para verificagdo e conferéncia de documentos,
emissao da senha e encaminhamento para atendimento;

B Espera do atendimento - local de espera dos portadores de senha de
atendimento até o inicio do atendimento (chamada da senha);

B Ponto ou Guiché de Atendimento — local onde deverdo estar implantadas as
mesas de atendimento dos servigos disponiveis em cada Unidade de Servico,
com toda infraestrutura necesséria;

M Unidades de Servico - area de prestacéo de servico dos Orgéos Parceiros, seja
orgdo publico municipal, estadual ou federal, empresa de economia mista ou
empresa privada, ou qualquer prestador de servi¢o de interesse publico dentro
das Unidades GANHA TEMPO;

B Auditério — local onde seréo realizados treinamentos e palestras. Este ambiente
deve possuir cadeiras com pranchetas, microcomputador, quadro branco e
projetor multimidia;

B Sala de reunido - local para reunides da Geréncia da Unidade GANHA TEMPO
e corpo administrativo. Este ambiente deve possuir cadeiras de rodizio sem
braco, microcomputador, equipamento multimidia para video conferencia e
guadro branco;

B Ponto de supervisao - local onde estaréo os postos de trabalho dos supervisores;

B Retaguarda - postos de trabalho que realizam atividades complementares aos de
atendimento na area de cada Unidade GANHA TEMPO;

B Administracdo da Unidades GANHA TEMPO - local onde estaréo os postos de
trabalho do Gerente da Unidade e equipe;
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B Atendimento especifico - local onde sera realizado o atendimento permanente de
servigos especificos, reservados, sigilosos ou com infraestrutura diferente dos
atendimentos dos pontos de atendimento;

B Sala de Monitoramento de CFTV - local onde estaréo os recursos do sistema de
CFTV — Circuito Fechado de Televiséo e, se necessario, o pessoal responsavel
pela monitoracéo;

B Almoxarifado - local onde serdo armazenados o0s materiais de consumo,
equipamentos e materiais especificos e, se necessario, onde se localizara o
posto de trabalho do responséavel pelo controle de estoque;

B Reserva Técnica - local destinado as futuras ampliagdes da Unidade GANHA
TEMPO,;

B Copa e/ou Refeitério - local devidamente equipado onde os funcionarios possam
fazer lanches ou refeicdes;

B Informatica e telefonia - local onde dever&o estar instalados os servidores da
Unidade GANHA TEMPO, equipamentos de rede, equipamentos e sistemas de
telefonia, nobreaks, etc.;

B Despensa e manutencdo - local para armazenamento de materiais,
equipamentos, utensilios de limpeza e ferramentas;

B Sala de Vigilancia - area para acomodacao, realizacdo de controles, manuseio
de materiais e equipamentos da equipe de vigilancia;

B Deposito de Material de Limpeza - area para acomodacdo e realizacdo de
controles, manuseio de materiais e equipamentos da equipe de limpeza;

B Fraldéario, Vestiarios e Sanitarios (publicos e de funcionarios), de acordo com
especificagdes deste documento;

B Deposito de Coleta de Residuos — local apropriado para a separacao seletiva de
lixo para reaproveitamento, se houver;

M Areas Técnicas - local para instalag&o de entrada de energia elétrica, subestacéo,
transformadores, estabilizadores, maquinas de ar condicionado etc.

B Sera admitida a localizagdo das areas técnicas em um pavimento superior ao
pavimento de atendimento de publico.

Os requisitos estabelecidos neste documento, exceto notagdo em contrario, aplicam-se
tanto a construcdo do imoével quanto a adequacao de imdvel ja existente.

O método adotado de exposi¢ao dos requisitos objetiva discriminar as condicées essenciais

a serem observadas na construcdo ou na adequacao da edificacdo, independentemente

dos procedimentos para implementa-las.
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1.2 Tipo do Imovel

O imével a ser utilizado para uma Unidade GANHA TEMPO devera ser em uma constru¢ao
isolada ou em uma area disponivel em uma edificagéo que abrigue diversos usos, tais como

centros e edificios comerciais.

O imovel devera estar adequado as normas gerais de Seguranca Contra Incéndio e Panico
da Lei n°® 8.399, de 22 de dezembro de 2005 do Estado de Mato Grosso e devendo ser
aprovado pelo Corpo de Bombeiros da Policia Militar do Estado de Mato Grosso - CBMMT
de acordo com as NBR’s 13434-1 e 13434-2 da ABNT.

Apresentamos a seguir as caracteristicas minimas a serem observadas para escolha do
imével para implantagdo de Unidade GANHA TEMPO.

1.2.1 Area Util

O imodvel devera possuir area util de acordo com o dimensionamento de cada Unidade
GANHA TEMPO, de forma a atender todos os requisitos aplicaveis estabelecidos na

documentacado do processo licitatorio.

A area (til do imével devera ter formato o mais regular possivel e com um sistema estrutural

que possibilite vaos funcionais e permitam flexibilidade para a elaboragédo dos layouts.

O dimensionamento das areas dos iméveis para as 07 (sete) Unidades GANHA TEMPO
devera considerar expansfes (reserva técnica), bem como o possivel crescimento da
demanda, seja pelo maior interesse dos cidadaos na utilizacdo das unidades, seja pelo

acréscimo de novos servigos a sua estrutura.

A area util minima interna das Unidades GANHA TEMPO destinada a recepcao, triagem
espera atendimento, administracdo, retaguarda, area molhada e reserva técnica, nao

podera ser inferior aos valores definidos na tabela apresentada a seguir:

MUNICIPIO AREA MINIMA (m2)

BARRA DO GARCAS 909
CACERES 1171
CUIABA (Regido Morada da Serra) 2.225
LUCAS DO RIO VERDE 878
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MUNICIPIO AREA MINIMA (m2)

RONDONOPOLIS 1380
SINOP 1323
VARZEA GRANDE 1018

A eventual utilizac&do de 2 (dois) pavimentos em qualquer das Unidades GANHA TEMPO

sera possivel, desde que atendida a legislacao vigente referente a acessibilidade.

A CONCESSIONARIA podera utilizar a Unidade GANHA TEMPO Cuiaba para a
implantac@o da Central de Gestdo e Operagdo GANHA TEMPO, estimando-se uma area

de 120 m? para a alocacao, tratando-se de area ja considerada no quadro acima.

A area de atendimento de publico devera, preferencialmente, ser instalada em um dnico

pavimento.

1.2.2 Acessos
No caso de utilizacao de 2 (dois) pavimentos, a maior concentracao da area de atendimento

de publico devera estar situada em um Unico pavimento.

No caso da Unidade GANHA TEMPO ter mais de um pavimento, o acesso devera contar
com rampas ou escadas com largura compativel com o movimento esperado, plataforma
de PNE (Portador de Necessidades Especiais) ou elevador que garanta tanto o acesso da
populacéo, quanto do portador de necessidade especiais, sem impor gargalos ou condigdes

inseguras.
As saidas de emergéncia dever&o estar em conformidade com a legislacéo pertinente.

Prever local para carga e descarga no imovel.

1.3 Modelo de Layout

Todos os ambientes da Unidade GANHA TEMPO, exceto os das areas técnicas, deverao

possibilitar o0 acesso de pessoas portadoras de necessidades especiais.

A recepcdo, local onde sao fornecidas as primeiras informacdes e orientacdes ao usuario,
devera ser visivel logo na entrada da Unidade GANHA TEMPO, a fim de evitar que pessoas

se dispersem sem a devida orientagao.
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A recepcdo e as triagens deverado dispor de espaco para pequenas filas em horéarios de

pico.

As areas de circulacdo de usuérios e de funcionérios deverdo ser adequadamente
dimensionadas e explicitamente orientadas e sinalizadas, de forma que a circulagéo interna,

restrita a colaboradores, fique devidamente isolada.

As seguintes areas, salas e ambientes deverdo ser mantidas, preferencialmente,
agrupadas:

B Atendimento e espera;

B Administracdo da Unidade GANHA TEMPO e sala de reuniéo;

B Copa e/ou refeitdrio, sanitarios de funcionarios e vestiarios;

B Servicos gerais, deposito geral, depoésito de lixo.

A disposicéo preferencial dos pontos de atendimento devera ser projetada de forma a:

B Manter proximos os servigos correlatos;

B Otimizar a circulagdo de pessoas, com base nas demandas estimadas por
servicos, nos indices estimados de crescimento das demandas e no
posicionamento dos pontos de atendimento em relagcédo a area de espera;

B Manter os 6rgdos de maior demanda posicionados de forma a evitar conflito ou

sobrecarga nas areas de circulacao;
B Minimizar a circulagé@o de funcionarios nas &reas de circulagdo de usuérios.

Sempre que possivel deverao ser utilizadas divisorias baixas ou divisorias altas com vidro.

As divisérias altas cegas deverdo ser utilizadas apenas em areas de atividades restritas.

Os monitores de exibicdo de senhas deverdo ser distribuidos nas areas de Espera, de
forma a garantir visibilidade dos nimeros da senha e mesa de atendimento em qualquer

ponto da area de espera, bem como permitir audicdo do aviso sonoro de chamada.

O espaco e o0s recursos operacionais dos Orgdos Parceiros deverdo abranger a
infraestrutura tecnoldgica e mobiliaria, todos em perfeitas condicbes de uso, sendo

compostos por armarios e mesas de trabalho que deverao acomodar os computadores.

No Anexo 11 — Layout Referencial das Unidades GANHA TEMPO ¢ apresentado um
projeto basico de arquitetura, incluindo a planta baixa do layout padréo, que devera servir

de referéncia para elaboragdo dos projetos.
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1.4 Parametros para Construcao das Unidades de
Atendimento GANHA TEMPO

A estrutura dos imoéveis devera ser adequada para os esforcos previsiveis a que estara
submetida e apresentar boas condi¢cdes de conservacgao.

Deverao ser observados os requisitos de acessibilidade como condi¢cdo basica para a

inclusdo social das pessoas com deficiéncias ou que tenham necessidades especiais.

As edificacbes deverdo ter, em seus projetos, conceitos bem definidos de acordo com a
norma NBR 9050, regulamentada pela Lei Federal n° 10.098/2000.

A Concessionéria devera obter laudo especifico sobre a estrutura para iméveis antigos ou
em estado de conservacdao inicialmente nao adequado. O laudo deveré estar emitido antes
do inicio das obras de adaptacdo ou construcdo do imovel, observando a expedicdo da

ordem de servigo autorizada pelo Poder Concedente.

Os iméveis deverdo apresentar boa condicdo quanto ao conforto térmico e acustico e
instalacdes adequadas para a prevencéo e combate a incéndio.

Os imodveis deverdo apresentar altura livre minima sob a face inferior das vigas ou sob
qualquer outro elemento construtivo e tera o pé direito minimo de 3mts. na éarea de

atendimento ao cidadao.

Nos demais ambientes, as dimensdes deverdo ser adequadas ao tipo de atividades ali

desenvolvidas e de acordo com a legislagéo aplicavel.

As paredes externas deverdo ser em material que garanta seguranca, conforto e
estanqueidade aos ambientes.

Nas areas de apoio (sanitarios, vestiarios, almoxarifado, auditério, CPD etc.) deverao ser

utilizados fechamentos em alvenaria.

Os acabamentos a serem adotados deverao ser compativeis com areas de grande fluxo de

pessoas e de facil manutencéo.
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2 Projeto Arquitetonico

O projeto arquiteténico interno das Unidades GANHA TEMPO devera considerar dois

grupos funcionais distintos: areas administrativas e areas de atendimento.

B As areas administrativas deverdo ser compostas por salas e ambientes onde se
desenvolvem as atividades dedicadas a manter a operacédo da Unidade GANHA
TEMPO de acordo com os requisitos de qualidade e desempenho estabelecidos;

B As areas de atendimento deverdo ser compostas pelos ambientes de prestacao
de servigos e de informag¢des ao usuario da Unidade GANHA TEMPO.

Do ponto de vista externo, 0 projeto arquitetdnico devera priorizar a fachada principal,
devido ao fato de ser o primeiro contato visual do cidaddo com a Unidade GANHA TEMPO.

2.1 Fachadas

2.1.1 Fachada Principal

A fachada principal de cada Unidade GANHA TEMPO devera considerar aspectos que
propiciem a uniformizacdo estética, adequando, sempre que possivel, aos elementos da

fachada que compde o Projeto Bésico, privilegiando a visibilidade no contexto urbano.
Deveréa atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

B Possibilitar, no momento da implantagdo, a adequacgéo ao padréo de referéncia
do Projeto Basico;

B A Fachada Principal devera ser revestida de pastilha cor Azul Maranhdo da NGK
ou similar nos locais indicados em planta, e o poértico de entrada em aluminio
composto nas cores branco e prata, conforme projeto;

B Na Fachada Principal seréo utilizados brises em aluminio anodizado na cor prata
e vidro fumé transparente nos locais indicados em projeto;

B A porta de acesso principal deverd ser, preferencialmente, em vidro laminado
reforcado de 10mm, proporcionando seguranc¢a, durabilidade e conforto térmico
e acustico, com vao minimo de 1,60 metros de abertura e altura minima de 2,10
metros, preferencialmente com acionamento automatico;

B A fachada devera apresentar area livre para instalacéo de sinalizacao principal,
de acordo com Projeto de Sinalizagéo.

Todas as sinalizagbes dever&o estar de acordo com 0s requisitos constantes no Anexo 13

— Projeto de Sinalizagéo.
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A calcada em frente a Unidade GANHA TEMPO nao deverd apresentar degraus ou
obstaculos que dificultem o acesso a edificacdo e da via ao passeio, gerando uma faixa
livre de circulagcdo de pedestres, atendendo ao Codigo de Posturas municipais.

2.2 Pintura

A execucdo dos servicos de pintura devera obedecer aos requisitos estabelecidos neste
item e, especialmente, ao disposto nas normas ABNT referentes ao assunto,

particularmente as seguintes:

B NBR 11702/92 - Tinta para edificagdes nao-industriais (CB 207/Nov 1991);

NBR 12554/92 - Tinta para edificagées nao-industriais (TB 400/Nov 1991);

NBR 13245/95 - Execucao de pinturas em edificagdes ndo-industriais;

A cor interna da tinta a ser utilizada nas Unidades GANHA TEMPO é branco
neve.

2.2.1 Requisitos dos Servigos de Pintura

Deverdo ser adotadas precaucgdes especiais no sentido de evitar respingos de tinta em
superficies ndo destinadas a pinturas (marmores, vidros, ferragens de esquadrias etc.).
Deverao ser tomadas precaucdes especiais a fim de proteger as superficies, com a adocao
das seguintes providéncias:

B Isolamento com tiras de papel e fita crepe;

Isolamento com lona preta;

Separagdo com tapumes de madeira;

Os respingos de tinta que ndo puderem ser evitados deverdo ser removidos

enguanto a tinta estiver fresca, empregando-se removedor adequado sempre

gue necessario;

B Os espelhos de tomadas e interruptores deverao ser retirados antes de iniciada
a pintura.

Na utilizagdo do substrato de argamassa ou concreto deverdo ser observados os

procedimentos e requisitos a seguir indicados:

B Deverdo ser suficientemente endurecidos sem sinais de deterioragcdo e
preparados adequadamente, conforme instru¢cdes do fabricante da tinta, para
evitar danos na pintura em decorréncia de deficiéncias da superficie;

B Devera ser aplicada uma deméo de seladora acrilica em substrato de argamassa
crua, ou seja, sem nenhum revestimento aplicado;
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B Devera ser evitada a aplicacdo prematura de tinta em substratos com cura
insuficiente, de forma a evitar que a umidade e a alcalinidade elevada acarretem
danos a pintura;

B As tintas deverdo ser aplicadas sobre substrato isento de 6leo, graxa fungos,
algas, bolor, eflorescéncias e materiais soltos;

B Aremocao de sujeiras podera ser efetuada por secagem e lavagem com agua;

B A remocédo de contaminantes gordurosos podera ser realizada aplicando-se, no
local, solventes adequados, por exemplo, a base de hidrocarbonetos;

B A remocdo do material eflorescente sera efetuada por meio de escovacao da
superficie seca, com escova de cerdas macias;

B A remocéo de algas, fungos e bolor sera efetuada por meio de escovacéo, com
escova de fios duros e lavagem com a solu¢do de agua sanitaria e agua na
proporgao de 1:10;

B Os profissionais envolvidos com a remocdo de algas, fungos e bolor deveréo
estar adequadamente protegidos contra a inalacdo de residuos prejudiciais a
saude;

B Em todas as superficies rebocadas deverdo ser verificadas eventuais trincas ou
outras imperfeicfes visiveis, aplicando-se enchimento de massa, conforme o
caso e lixando-se levemente as areas que nao se encontrem bem niveladas e
aprumadas. As superficies deverdo estar perfeitamente secas, sem gordura,
lixadas e seladas para receber o acabamento;

B As superficies rebocadas dever&o receber uma deméo de seladora acrilica para
facilitar a aderéncia das camadas de massa e tinta posteriores.

O servico de emassamento em massa PVA devera ser aplicado em duas deméos quando

em substrato de argamassa.

Serdo admitidos os produtos de quaisquer marcas desde que atendam as normas ABNT
NBR 11.702 de 04/92 - Tipo 4.5.2.

O material deveré ser recebido em seus recipientes originais, contendo as indicacdes dos

fabricantes, identificac@o da tinta, numeracao da formula e com os rétulos intactos.
O produto devera ser diluido, na propor¢ao indicada pelo fabricante.

Os profissionais envolvidos com o escovamento, raspagem e lixamento deverdo estar

adequadamente protegidos contra a inalagao de residuos prejudiciais a saude.

2.2.2 Pintura Latex

As superficies a serem pintadas deverdo ser cuidadosamente limpas, escovadas e

raspadas, de modo a remover sujeiras, poeiras e outras substancias estranhas.
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Cada demao de tinta s6 poderéa ser aplicada quando a precedente estiver perfeitamente

seca, evitando-se observar um intervalo menor que 24 horas entre demaos sucessivas.

Igual cuidado devera ser tomado entre demdos de tinta e de massa, observando um

intervalo minimo de 48 horas.

O material devera ser recebido em seus recipientes originais, contendo as indicacdes dos

fabricantes, identificacdo da tinta, numeracéo da férmula e com seus rétulos intactos.

As demaos de tinta de acabamento dever&o ser aplicadas com rolo de I& de carneiro de
primeira qualidade.

A cor e o0 padrdo a ser utilizado nas Unidades GANHA TEMPO devera ser

preferencialmente branco neve fosco.

2.2.3 Pintura Acrilica

As paredes deverdo receber pintura acrilica na cor branco fosco.

As superficies a serem pintadas deverdo ser cuidadosamente limpas, escovadas e

raspadas, de modo a remover sujeiras, poeiras e outras substancias estranhas.

Cada demao de tinta s6 poderéa ser aplicada quando a precedente estiver perfeitamente

seca, evitando-se observar um intervalo minimo de 24 horas entre demaos sucessivas.

Igual cuidado devera ser tomado entre demdos de tinta e de massa, observando um

intervalo minimo de 48 horas.

As demaos de tinta de acabamento dever&o ser aplicadas com rolo de I de carneiro de
primeira qualidade.

2.2.4 Pintura a Oleo

A superficie devera ser lixada e isenta de p6, partes soltas, gordurosas, mofo, ferrugem e

outras impurezas.
Devera ser aplicada uma demao primaria de fundo de acordo com o material a ser pintado.

Apb6s secagem de base, deverdo ser aplicadas de duas a trés demaos de tinta a 6leo, com

espacamento minimo de 12 horas entre cada deméao executada.

N&o deverao ser feitas aplicagdes com umidade relativa do ar superior a 90%.
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A aplicacdo devera ser feita por pincel, para areas de contato menores, e por rolo de
espuma ou pistola, para grandes areas, desde que de acordo com as instrucdes do
fabricante.

Devera ser aplicada nas areas necessarias e com acabamento em metal, ferro e madeira.

A tinta devera ser a base de 6leos tratados, polimerizados e modificados com resinas

sintéticas especiais, acabamento liso, fosco e lavavel.

2.3 Arquitetura

Os imdveis onde serdo instaladas as Unidades GANHA TEMPO deverao ter sua arquitetura

definida para atender os requisitos minimos estabelecidos.

Os requisitos ndo especificados neste item deveréo ser definidos pela Concessionaria de
acordo com a sua solucéo e deverao atender aos padroes de mercado e as especificagcdes

das normas aplicaveis, particularmente as normas ABNT.

2.4 Estrutura

Todos os componentes da estrutura dos imoveis, sejam eles metalicos ou de concreto,
deverdo receber tratamento adequado de forma a garantir a sua preservagéo ao longo do
periodo do Contrato de Concessao.

Elementos aparentes deverdo receber tratamentos adequados de forma a apresentar visual

agradavel e facilitar a manutencdo do imovel.

Estruturas metalicas deverdo receber todos os tratamentos exigidos pelas normas ABNT

NBR aplicaveis, particularmente no que tange a protecdo contra corroséo.

A cobertura devera dispor de acesso facil e seguro para o pessoal de manutencao. Imoveis
ja existentes deverdo ter a sua estrutura avaliada quanto a estabilidade, resisténcia
estrutural, deformacdes e fissuras.

2.5 Divisoes Internas

As paredes internas, de modo geral, deverao receber pintura acrilica fosca na cor branca

sobre revestimento liso, adequado a alvenaria utilizada.
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Nos sanitarios, vestiarios, refeitdrio, copa e depdsito de lixo as paredes deverao receber

revestimento com ceramica na cor branco gelo.

As divisorias utilizadas para os boxes sanitarios devera ser do tipo Neocon System, linha
Alcoplac ou similar, anteparos visuais na entrada dos banheiros em granito com espessura

30mm.

Os ambientes internos a Unidade GANHA TEMPO deveréo ser adequadamente protegidos
contra iluminacdo natural excessiva, sendo que os elementos de protecdo deverdo ser

compativeis com o padrao interno de acabamento.

Nos ambientes de atendimento, sempre que possivel, deverdo ser utilizadas divisorias

baixas ou divisérias altas com vidro.

2.6 Acabamentos

Caso a Concessionaria opte pela utilizacao de forro nos ambientes da Unidade GANHA
TEMPO, o mesmo devera ser dimensionado para oferecer conforto visual, prote¢éo contra

ruidos e isolamento térmico conforme utilizagdo do ambiente aplicavel.
Podera ser em gesso acartonado, PVC ou em placas termo acustico na cor branco gelo.

No caso de gesso, ndo devera apresentar nenhuma patologia como rachaduras, trincas,
bolhas por infiltragcdo ou descascamento e devera ser pintado com tinta latex PVA na cor

branco gelo.

Pecas de granito deveréo ser cinza andorinha, exceto quando outro tipo for expressamente

indicado.

Nas pinturas externa, interna e dos demais itens de infraestrutura deveréo ser usadas tintas
de primeira linha no mercado, aplicadas de acordo com as recomendacdes do fabricante e

das normas ABNT vigentes.

Boxes de sanitarios e chuveiros deverao ter portas em férmica ou madeira revestidas com

laminado melaminico e batentes em aluminio.

A relacdo quantitativa por metro quadrado em sanitarios devera observar as legislagcfes

vigentes de acessibilidade e estar dentro do padrdo minimo de area e quantidade de pecas.
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Todos os sanitarios deverao ser equipados com uma papeleira para cada bacia sanitaria,
uma saboneteira e um toalheiro para cada duas cubas, uma lixeira de 13 litros para cada
bacia sanitaria, uma lixeira de 20 litros para cada duas cubas e um espelho na mesma

dimenséo da bancada, com altura da base a 1,10 m e altura minima do espelho de 0,90 m;

O fraldario deverd ser instalado ao lado dos banheiros e devera dispor de bancada de 1,20

X 60,00 x 0,03 m, lixeira de 20 litros, toalheiro e saboneteira abastecida com alcool 70%.
A copa devera dispor de:

B Bancada de granito nas medidas minimas de 1,50 x 0,60 x 0,03 m;

B Purificador de agua de vazao minima entre 40 a 60 litros/hora, na cor branca;

B Microondas com capacidade minima de 22 litros, na cor branca;

B Geladeira com capacidade minima de 275 litros, porta Unica e na cor branca;

B Cafeteira industrial com capacidade de producdo de 8 litros de café, com
reservatorio de agua com capacidade para 14 litros;

B Quadro de Avisos branco, com superficie magnética, medindo 1,50 x1,00 m;

B Mesas e cadeiras suficientes para no minimo 30 (trinta) pessoas no refeitorio,

sendo que esta quantidade devera ser revista de acordo com o dimensionamento
de pessoal e caracteristica de cada Unidade GANHA TEMPO.

As areas de atendimento, acesso de funcionarios, almoxarifado, demais areas
administrativas e de circulagdo de servicos deverdo receber piso adequado de alta

resisténcia.

Os rodapés nas paredes de alvenaria deverdo ser em granito com, no minimo, 15 cm de

altura.

Vidros deverao estar de acordo com as recomendac¢des de seguranca pertinentes quanto

as suas caracteristicas (laminados, temperados etc.), sua espessura e sua fixagao.

2.7 Revestimento de Pisos

B As éareas de atendimento e circulacdo de publico deveréo ter piso em concreto
polido de alta resisténcia ou granilite, piso vinilico em manta com classificagdo
industrial e similares;

M Areas de servico, depdsitos e areas administrativas poder&o ter pisos iguais as
areas de atendimento;

B Pisos dos sanitarios, vestiarios, fraldarios, copa, refeitério e deposito de lixo
deverdo receber piso ceramico resistente antiderrapante e adequado para a
lavagem com agua;

16 | 26




Avenida Historiador Rubens de Mendonca, n® 2.368, 3° andar, Salas 304 — 308

Bavigdl  Bessives 78.050-000 — CUIABA — MATO GROSSO
Participagoes e w MATO GROSSO CNPJ:17.816.442/0001-03

Projetos S.A Estado de Transformagdo

B Pavimentacéo externa (circulagdo e calgcada) em bloco de concreto intertravado
formato espinha de peixe (10,4cm x 20,8cm x 8cm);

B Pavimentagdo externa para estacionamento, quando existir, em bloco de
concreto intertravado vazado com grama tipo univerde.

2.8 Esquadrias

B Porta de acesso principal em aluminio e vidro laminado 10mm;

B Portas internas de madeira tipo parana com revestimento em laminado
melaminico branco. Portas de abertura dupla protegidas com chapa metalica até
altura de 40cm.

B Ferragens cromadas resistentes a corroséo ou similar.

B Janelas e basculantes quando existirem em aluminio e vidro laminado 10mm.

2.9 Sanitarios Acessiveis

Os sanitarios acessiveis deverdo atender aos cidaddos e aos funcionarios portadores de
necessidades especiais ou com mobilidade reduzida, considerando aspectos como
conforto, facilidade de limpeza, seguranga e, principalmente, estar de acordo com a ABNT
NBR 9050.

Deverao constar pelo menos de um sanitario acessivel por pavimento se a Unidade GANHA

TEMPO tiver mais de um pavimento.

Deverao apresentar as mesmas caracteristicas de revestimentos, acabamentos e

acessorios do sanitario padrédo, porém deverao ser adequados as normas.

B Dimensoes:

— Deverédo ter dimensées minimas de 2,00 x 1,80 metros, garantindo a
rotacdo de 360° a pessoa em cadeira de roda;

— Bancada para lavatorio devera ser obrigatoriamente de canto, em granito
na dimenséo 0,36 x0,36 metros, com instalagdo de acordo com a NBR 9050
da ABNT.

B Acesso:

— A porta de acesso devera ter condicdes de ser aberta em um Unico
movimento, e sua macaneta devera ser do tipo alavanca, com acabamento
cromado, instalada a uma altura entre 0,90 e 1,10 metros. Devera ser de
uma folha com, no minimo, 0,80 metros de largura, com abertura para fora
do sanitério.

B Cuba:
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— Devera ser sobreposta redonda com diametro de 25 cm e acabamento em

aco inox.

B Torneira:

— Deveré ser torneira com acionamento mecanico por leve pressdo manual,
com acabamento em ago inox.

B Espelho:

— Devera ser composto, preferencialmente, por dois modulos cada um
medindo 0,40 x0,90 cm, instalado sob a bancada, a altura da borda inferior
de, no maximo, 0,90 metros;

— Os espelhos devem ser instalados nas duas paredes acima da bancada.

B Acabamento para vélvula de descarga:

— Deverd ser do tipo Pressmatic com alavanca de acionamento e
acabamento em ago inox.

B Barras de apoio e puxador:

— Todas as barras de apoio e puxadores deverédo estar totalmente de acordo
com a NBR 9050 da ABNT.

B Louca ceramica:

— Deveré ter, preferencialmente, bacia sanitaria tipo conforto na cor branca,
instalada de acordo com as especificacdes da NBR 9050 da ABNT.

Os sanitarios acessiveis deverdo estar sinalizados de acordo com os requisitos constantes
no Anexo 13 — Projeto de Sinalizacéo.

2.10 Outros ltens

B As bancadas das areas molhadas deverdo ser em granito;

B Armarios de vestiarios deverao ser do tipo escaninho com chave, padrao 900 x
500 x 1630 mm, com 12 véaos e porta, um para cada funcionario. Deverdo atender
as normas ABNT aplicaveis;

B Loucas sanitarias deverao ser do tipo louca ceramica vitrificada na cor branca;

Bacia sanitaria com caixa acoplada de embutir;

B Para os sanitarios com bacia sanitaria com caixa acoplada de embutir, esta
devera ser em louca ceramica vitrificada na cor branca com acionamento da
valvula de descarga.

Metais sanitarios deverdo seguir um padrdo de acabamento que garanta a facilidade de

uso, a durabilidade e a manutencgéo. Deverdo apresentar:

B Torneira temporizada para lavatério com acabamento em aco inox;
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B A macaneta da porta de acesso devera ser do tipo alavanca, com acabamento
em ago inox cromado;

B Os puxadores das portas das cabines deveréo ser do tipo alga, com acabamento
cromado e fixados por parafusos;

B Osfechos das portas das cabines deverao ser do tipo tarjeta (livre/ocupado), com

acabamento cromado.

Fechaduras, macanetas e acessorios deverdo ser de primeira linha no mercado

e deverdo seguir o padrao estético adotado para a Unidade GANHA TEMPO.

Bancadas utilizadas em toda a Unidade GANHA TEMPO deveréao ser de granito;

Sifdes e engates deverdo ser em PVC;

Registros e vélvulas deverdo ser cromados;

Papeleiras e toalheiros;

Bebedouros elétricos com valvula reguladora de presséo;

Tanque em acgo inox, para capacidade de 40 litros.

B Copa com bancadas em granito com cubas dupla em ago inox.

Sinalizacéo interna deveré ser do tipo Signo Sinal linha VEXX ou similar.

A sinalizag&o tétil horizontal deveréa ser por meio de pisos podotéteis hidraulicos, bordas de
piso fotoluminescentes, placas de espera para cadeirantes, pisos antiderrapantes e
sinalizag&o téatil vertical através de placas com alto relevos e Braille tipo ARCO Sinalizacdo

Ambiental ou similar.

As telhas utilizadas deverdo ser metdlicas termo acusticas do tipo sanduiche com

poliuretano expandido.

As areas de cisternas e caixas d'agua deverdo ser protegidas com manta asfaltica

elastomérica de 4,0 mm de espessura.

Todas as areas internas molhaveis deverdo ser impermeabilizadas com sistema de manta

asfaltica elastomérica de 2,0mm de espessura.

2.11 lluminacéao

2.11.1 lluminacao Natural
No aproveitamento da iluminagdo natural deveréo ser tomados cuidados especiais com a
orientacdo e protecdo das aberturas (janelas, sheds etc.), de maneira a evitar a incidéncia
direta dos raios solares sobre os planos de trabalho e areas de espera, bem como néo

sobrecarregar o sistema de ar condicionado.
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2.11.2 luminacao Artificial

A iluminacao artificial da Unidade GANHA TEMPO devera garantir um nivel de iluminacao
de acordo com a NBR 5413.

Nas areas de atendimento a usuarios e administracdo devera ser utilizada uma malha de

iluminacdo, composta de luminarias tipo fluorescente ou de LED.

Nas areas de apoio deverdo ser utilizadas luminarias fluorescentes na configuracdo 2 x 32

W, de sobrepor ou de embutir, de acordo com as necessidades do ambiente.

A iluminacdo de emergéncia devera fazer uso de blocos autdbnomos e luminarias

orientativas, alimentadas por baterias recarregaveis, com duragcdo minima de uma hora.

2.11.3 Niveis de lluminamento

Os niveis de iluminamento adotados deverdo ser os seguintes:

B Areas de atendimento ao publico

— recepc¢ao 300 lux;

— esperas 300 lux;

— circulagdes 300 lux

— espacos de atendimento ao publico nos érgaos 500 a 700 lux;
— salas retaguarda técnica 500 a 700 lux;

— auditorio 500 lux;

— salas de treinamento 500 a 700 lux.

B Areas operacionais

acessos 150 lux;

banheiros 150 lux;
circulagao 150 lux;
escritérios 500 lux a 700 lux;
— sala de manutencao 300 lux;
— depositos 200 lux;

— material de limpeza 100 lux;
— copa e refeitdrio 200 lux.

m Areas técnicas

— salas técnicas 500 lux;

— subestacgdes 300 lux;

— sala de baterias 350 lux;
— sala de controle 500 lux;
— poco de bombas 100 lux.
— estacionamento 30 lux.
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Nos locais ndo enquadrados explicitamente nestes critérios, os indices deverdo estar de

acordo com a norma NBR 5413.

2.12 Sistema de alarme e de seguranca

O sistema de alarme de seguranca devera atender as seguintes condi¢des:
B Deverdo ser previstos sensores de alarme nos acessos e pontos vulneraveis da
edificacao;
B O sistema devera ser de alta confiabilidade de forma a evitar possiveis
acionamentos falsos.

O sistema deverd permanecer em funcionamento mesmo no caso de falta de energia na

edificagéo.

2.13 Sistema de Protecao contra Descargas Atmosfericas
(SPDA)

O sistema de para-raios devera atender as seguintes condicdes:

B Deverdo constar nos desenhos a localizagéo do para raios e sua descida, assim
como constar das especificagcbes as recomendacdes para verificagdo das
condi¢des de seu funcionamento;

B Considerar que nenhum ponto da edificacdo podera ficar fora do campo de
protecdo do para raios.

2.14 Instalacdes Hidrossanitarias

As instala¢des hidraulicas deverao contemplar, prioritariamente, dois aspectos importantes:
economia de agua e compatibilidade com o volume de pessoas que freqlientam diariamente
a Unidade GANHA TEMPO.

As instala¢cdes hidrossanitarias deverdo seguir as normas contidas na ABNT NBR 5626 —
instalagbes prediais de 4gua fria e NBR 8160 — instala¢Bes prediais de esgoto sanitério e

demais normas aplicaveis.
Tubos deveréo ser confeccionados em PVC e CPVC inclusive em imdveis ja existentes.

A instalacdo de tubos devera prevenir tubos tensionados, jun¢des por aguecimento e roscas
sem vedacdo. Devera ser prevista uma reserva de consumo que permita o abastecimento

da Unidade GANHA TEMPO por até 2 (dois) dias, quando da interrupcéo de fornecimento
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pela concessionaria fornecedora do servico. Devera ser previsto ponto para alimentacéo

externa, via caminh&o pipa, para casos emergenciais.

Deverdo ser previstos, a partir do registro geral, registros em cada um dos ramais de
derivacéo para os pontos de consumo, de forma a permitir manutencdes e reparos de forma

independente.

Todas as instala¢des hidraulicas das Unidade GANHA TEMPO e respectivos componentes

deverao ser projetados ou adaptados para minimizar o consumo de agua.

As instalacbes de esgotos sanitarios deverao prever ligagcdes em rede publica, em fossa

séptica ou posso sumidouro, a depender da disponibilidade de rede de esgoto nas cidades.
Observar a instalacdo do sistema de aguas pluviais.

As instalagbes de Prevencao e Combate a Incéndio deverédo ser elaboradas com as normas

do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Mato Grosso.

Todas as Unidade GANHA TEMPO deverdo dispor da documentagdo “As Built” das

instalag6es hidraulicas.

2.15 Instalacdes Elétricas

A distribuic&do dos cabos elétricos e ldgicos até as mesas de atendimento devera ser aérea,
por meio de um sistema de grelhas e descendo através de eletrodutos até as canaletas

existentes nas mesas e divisdrias, similares ao sistema ARC ou Valeman.

No caso de Unidade GANHA TEMPO instalada em edificagdo ndo exclusiva, tais como
centros de compras, galerias e edificios comerciais, suas instalacdes elétricas deverao ser

independentes, de maneira a permitir manutencdo a qualgquer momento.

Os materiais e equipamentos a serem utilizados dever&o estar de acordo com as normas
aplicaveis da ABNT e do IEC, assim como com as exigéncias constantes dos manuais da

empresa distribuidora de energia elétrica.

Todos os circuitos e componentes das instalacGes elétricas deverdo ser devidamente

identificados e associados ao ambiente correspondente.

O quadro geral de baixa tensdo devera ser constituido de disjuntor geral e disjuntores

parciais de saida para cada circuito terminal da Unidade GANHA TEMPO.
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Todos os disjuntores de circuitos deverdo estar identificados de forma a facilitar a

associagdo do componente ao ambiente protegido.
Devera ser previsto banco de capacitores de correcéo de fator de poténcia, se necessario.

Todos os quadros da Unidade GANHA TEMPO deverdo estar em conformidade com a
norma NBR 6808/1993.

Os quadros terminais deverdo estar localizados préximo aos centros de carga e
segmentados por:

B lluminagéo geral;

B Tomadas de uso geral;

B Tomadas de uso especifico;
B Tomadas estabilizadas.

A tensao predominante nas Unidade GANHA TEMPO deveré ser 127v estabilizada.

O projeto de instalacdes elétricas devera estar de acordo com as normas da ABNT, da

ANATEL, e de Concessionarias e demais organizacdes.

Cada Unidade GANHA TEMPO devera dispor de toda a documentacédo “ As Built “das

instalagOes elétricas.

2.16 InstalacOes de Cabeamento Estruturado

O sistema de cabeamento estruturado visa integrar os diversos meios de transmissao
(cabos, fibra Optica, radio etc.) para suporte de multiplas aplicagcdes, contemplando voz,
video, dados e controle de modo a suprir as necessidades especificas das Unidades
GANHA TEMPO.

E importante conhecer as atividades previstas para a edificacdo, o tipo e nimero de
usuarios para determinar as necessidades de equipamentos e pontos voz e dados. Para
isso, é necessario conhecer o projeto arquitetdnico, estrutural e demais instalacdes, de
maneira a poder integrar e harmonizar o projeto de cabeamento estruturado com os demais

sistemas.
Deverao ser observadas as seguintes condicdes especificas:

B O sistema projetado devera garantir uma implantagdo modular com capacidade
de expanséo programada;
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B Os projetos do sistema de cabeamento estruturado dever&o integrar, em uma
Unica plataforma de cabeamento, servicos e facilidades as seguintes
comunicagoes:

— Dados (Microcomputadores, Impressoras, Monitores, outros dispositivos de
conectividade);

— Imagem;

— CFTV (Circuito Fechado de TV);

— Outros sistemas de comunicagéo especificos.

2.17 Sistema de Ar Condicionado Exaustéo / Ventilacao
Mecanica

Todos os ambientes das Unidades GANHA TEMPO deveréo ser climatizados, a excecao
dos sanitarios, vestiarios e depdsito de lixo, que contardo com sistema de exaustdo

mecanica.

O dimensionamento e o tipo de sistema de ar condicionado a ser adotado fazem parte da

solucédo proposta, desde que atendidas as seguintes as seguintes recomendacoes:

B As salas de informatica, telefonia, treinamento e reuniées deverao contar com
sistema de ar condicionado autbnomo, operando com dois médulos, de forma a
garantir que em caso de algum problema possa-se operar com 50% da
capacidade;

B A temperatura da Unidade GANHA TEMPO devera ser mantida em 24°C,
admitindo-se variagdes de + 2°C, com umidade relativa entre 50% e 70%;

B As salas técnicas, de informatica e telefonia deverdo ser mantidas em 22°C +
2°C.

Deverdo ser obedecidas as seguintes condigdes gerais:

B Observar os projetos de arquitetura, estrutura e demais instalagdes, de maneira
a poder integrar e harmonizar o projeto de condicionamento de ar e de ventilagao
mecanica com 0s demais sistemas;

B Conhecer as atividades previstas para cada ambiente, o tipo e namero de
usuarios, o leiaute dos equipamentos e demais componentes do espaco, para
adotar uma boa distribuigdo e movimentagao do ar;

B Conhecer as caracteristicas do ar exterior a ser introduzido no sistema,;

B Estabelecer as condigdes de temperatura e umidade que deverdo ser mantidas
em cada ambiente através das recomendacdes da NB-10;

B Estabelecer as condigOes de pureza do ar que deverdo ser mantidas em cada
ambiente, para efetuar o correto dimensionamento dos filtros do sistema;
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B Conhecer as fontes internas de calor tais como: equipamentos, iluminacéo,
pessoas e outros, bem como as fontes externas, através dos elementos
arquitetdnicos da edificacdo, como orientacdo geogréfica, tipo de fachada,
cobertura e outros;

B Conhecer as vazdes de ar exigidas pelos equipamentos providos de ventilagdo
propria,;

B Determinar as dimensdes da sala de maquinas dos equipamentos de
condicionamento de ar e de ventilagdo mecanica, de modo a garantir as suas
caracteristicas de desempenho, bem como permitir livre acesso para inspec¢ao,
manutencdo e remocdo dos equipamentos, levando em conta 0s espacos
estabelecidos pelos fabricantes;

B Dimensionar as portas das salas de equipamentos com medidas compativeis
com as dimensbes dos mesmos, com as folhas abrindo para fora e
suficientemente estanques para impedir a infiltragéo do ar;

B As taxas de renovagdo deverdo ser calculadas em fungcdo da classificacdo
necessaria dos recintos. Todo retorno de ar devera ser feito através de dutos,
sendo vedado o retorno através de sistema aberto (plenum);

B Os exaustores deverao ser dotados de selo mecanico na vedacéo do eixo;

B Deverdo ser incorporados sistemas que aumentem a eficiéncia global da
instalagdo, como motores de alto rendimento, soft-starters, médulos de poténcia
etc,;

B Localizar os pontos de alimentacdo de forca requeridos pelos equipamentos e
dimensionéa-los pelo maior consumo operacional;

B Localizar os pontos de drenagem nas salas de maquinas dos equipamentos, bem
como junto aos condicionadores;

B Dimensionar a rede de dutos com altura compativel com a passagem entre vigas
e cruzamentos com demais utilidades;

B Prover as redes de dutos de elementos para controle (registros e dampers);

B Adotar disposicéo de dutos e bocas de insuflamento e retorno de modo a garantir
uma adequada distribui¢céo do ar;

B Dimensionar as diferencas entre insuflamento e exaustéo de forma a garantir o
escape de ar adequado pelas frestas das portas, sem a necessidade de
venezianas nas mesmas;

B Localizar as torres de resfriamento em local favoravel ao distanciamento de
anteparos estabelecidos pelo fabricante, de modo a permitir a livre descarga para
a atmosfera, bem como a alimentagdo de agua de reposicao da caixa d'agua
situada a nivel superior a bacia das torres;

B Verificar a necessidade de manutencdo de um determinado esquema de
pressdes nos ambientes, de modo a evitar a contaminagéo de um ambiente com
ar proveniente de outro.
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2.18 Elevadores e Plataformas Elevatorias

O imével reformado ou construido para abrigar a Unidade GANHA TEMPO que tiver mais
do que um pavimento para atendimento ao cidaddo devera dispor de elevadores ou
plataformas elevatérias, de forma a prover total acessibilidade a todos os ambientes de
atendimento ao cidadéo, considerando o conforto para o fluxo de pessoas projetado e em

conformidade com legisla¢é&o vigente.




